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UvoD

Prijedlog godisnjeg programa rada Turistitke zajednice Opéine Zminj izraden je
temeljem Clanka 55. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19 i 42/20), a u skladu sa Metodologijom i obvezatnim uputama za
izradu godisnjeg programa rada. Osim navedenog program je uskladen i sa Zakonom
o Clanarinama u Turistickim zajednicama (NN 52/2019, 144/20), Zakonom o
turistickoj pristojbi (NN 52/2019, 32/20, 42/20) te Strategijom razvoja turizma
podrugja turisti¢kih zajednica sredinje Istre, Motovuna i Zminja 2018. — 2025.“.
Donosenjem Zakonu o turizmu (NN 156/2023) kao krovnog zakona koji ureduje
upravno podrucje turizma, Turisticke zajednice dobivaju novu ulogu u upravljanju
destinacijom i to kroz nastavak njihove transformacije u organizacije za upravljanje
destinacijom (DMO), koje osim marketinske potpore imaju i ulogu okupljanja i
koordinacije dionika s ciljem integriranog upravljanja destinacijom u smjeru odrZivosti,
te je Prijedlog Programa rada Turisticke zajednice Opc¢ine Zminj u skladu sa time i
napisan.

Turisticke zajednice svoje aktivnosti planiraju i iskazuju u godiSnjem programu rada,
koji prema odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19 i 42/20) obvezno sadrZi sve pojedinacno utvrdene planirane
zadatke i potrebna financijska sredstva za njihovo izvrSenje te posebno planirane
zadatke i potrebna financijska sredstva za njihovo izvrSenje. U skladu sa zakonskim
odredbama lokalne turisticke zajednice koje pripadaju istoj regionalnoj turisti¢koj
zajednici obvezne su u postupku donosenja programa rada medusobno uskladivati i
koordinirati s nadleznom regionalnom turistickom zajednicom, $to je u ovom slucaju
Turisticka zajednica Istarske Zupanije.

Sukladno smjernicama Strategije razvoja turizma Republike Hrvatske do 2030. godine
koju su usvojili i Vlada RH i Hrvatski Sabor, te zakonskim i statutarno utvrdenim
zadacima Turisti¢ka zajednica provodi mjere i aktivnosti s ciljem poboljSanja kvalitete
boravka u Opéini Zmin;.

Prema tim dokumentima, osnovne pretpostavke planiranja su ciljevi i zadace

turistickih zajednica usmjereni na tri glavna pravca:
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® razvoj i marketing destinacije koz koordiniranje kljudnih aktivnosti turistickog
razvoja (planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje,
donosenje i provedba odluka);

® osiguranje cjelovite zastupljenosti specifi¢nih lokalnih-/regionalnih interesa kroz
jacanje lokalne/klasterske/regionalne inicijative i povezivanje dionika radi
stvaranja medunarodno konkurentnih proizvoda;

® PoboljSanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti
gospodarskih, drustvenih i drugih ucinaka turizma, kao i potrebi i vaZnosti
oCuvanja i unapredenja svih elemenata turisticke resursne osnove destinacije, a
osobito zaStite okoliSa, kao i prirodne i kulturne bastine sukladno nacelima

odrzZivog razvoja.

Na temelju iskustava iz prethodnih godina, zatim usvojenih strateskih dokumenata,
suradnji s privatnim i javnim sektorom izraden je Prijedlog programa rada Turisticke

zajednice Opéine Zminjza 2025. godinu. Vodilo se ra¢una o:

® konkretnim financijskim i statistickim pokazateljima poput ostvarenih rezultata;
® stanju infrastrukture, raspoloZivim smjestajnim kapacitetima;

® zapocetih i planiranih projekata.

Dugorocni strateski ciljevi programa rada temelje se na Strategiji razvoja turizma
podruéja turisti¢kih zajednica sredi$nje Istre, Motovuna i Zminja 2018. — 2025., te
Master planu turizma Istarske Zupanije 2015. - 2025. Za prioritetne aktivnosti i
smjernice, a za kvalitetnije upravljanje destinacijom navodi se poboljSanje kvalitete i
dizajna obavjesStajne turisticke platforme, povecanje marketinskih aktivnosti u
suradnji s lokalnim dionicima turisticke ponude, uvodenje novih programa u suradnji s
privatnim sektorom s ciljem obogadivanja sadrZaja programa za posjetitelje te
produljenja pred i posezone, primjena nacela odrZivosti kroz smjesStajne kapacitete i
turisticku zajednicu, podizanje svijesti o vaznosti odrzivog turizma i njegove primjene,
uvodenje edukacija za iznajmljivace u svrhu promicanja kvalitete usluga, rast

potrosnje po gostu.
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Kratkorocni strateski ciljevi programa rada provode se kroz programske aktivnosti:
promociju postoje¢ih i novih manifestacija, poticanje razvoja novih turistickih
proizvoda (poput trail staza, wedding destinacija, tematskih tura i sl.), tiskanje i
reprint promo materijala za turiste i iznajmljivace kao i unaprjedenje sadrzaja web
stranice. VaZno je nastaviti njegovanje postojecih i poticati stvaranje novih kulturnih,
sportskih i ekoloskih manifestacija koje se temelje na oCuvanju tradicije i identiteta,
predstavljanju autohtonih proizvoda, odrzivosti destinacije, kako Istre tako i same
destinacije Zminj.

Temeljem ciljeva razraduju se projekti, partnerstva i aktivnosti prema nacelima
povecanja turistickog prometa, produljenja turisticke sezone kroz odrZivi i
avanturisticki turizam, na tradiciju i bastinu u kontekstu zelenog i zdravog turizma kao
osnovnu odrednicu daljnjeg turisti¢kog rasta i razvoja Opéine Zmin;.

Prema Master planu turizma Istarske Zupanije 2015. - 2025. pozicioniranje klastera
Sredi$nja Istra kojoj Zminj pripada, navodi se skrivena/autentiéna Istra
(Hidden/Authentic Istria), dok se kao dominantni proizvodi navode enogastronomija,
kratki odmori, touring i kultura. Autenti¢nim i inovativnim pristupom u proizvodniji
kulturnih sadrZaja, prezentaciji izuzetnih prirodnih atrakcija i gastronomije, lokalna
turisticka zajednica duzna je voditi ra¢una da zadace koje provodi budu uskladene sa
strateSkim marketinskim smjernicama i uputama regionalne turisticke zajednice i
Hrvatske turisticke zajednice. Zminj, kao srce Istre, kao prometno raskrizje ve¢ iz
Zeljeznog doba, mjesto u kojem se “Zivi s njim” nastoji opravdati svoje mjesto na
turisti¢koj karti Istre.

Program rada TZO Zminj, uz uvodno i zaklju¢no poglavlje, strukturiran je u dva
poglavlja: poglavlje Plana prihoda i poglavlje Plana aktivnosti.

Prilog programu je tabli¢ni prikaz, struktura planiranja prihoda i rashoda za 2025.

godinu.
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Analiza turistickih podataka za prethodno razdoblje ( 2024.)

U nastavku se iznose posljednji raspolozivi podaci (2024. godina) o turistickoj ponudi i
turistickoj potraznji Opéine Zminj. Prema sustavu eVisitor od 01.01.2024. do
06.11.2024. sveukupno je evidentirano:

® 1.979 leZaja, Sto je za 5,6 % ili 104 viSe leZajeva nego u istom periodu 2023. godine
kada ih je bilo evidentiraono 1.875;

* 330 smjestajnih jedinica, Sto je za 6,4 % ili 19 smjestajnih jedinica vise nego u istom

periodu 2023. godine kada ih je bilo evidentiraono 311;

TZO Zminj je od 01.01.2024. do 07.11.2024. ostvarila 12.195 dolazaka i 104.249
nocenja, dok je u istom razdoblju lani ostvarila 12.769 dolazaka i 107.041 nodenja,
Sto je 4,70 % manje dolazaka i 2,68 % manje nocenja u odnosu na isto razdoblje u
2023. godini u svim vrstama smjestajnih objekata, koje Cine: objekti u domacinstvu,
OPG-ovi, ostali ugostiteljski objekti i nekomercijalni smjesta;.

lako su ove brojke jo$ uvijek u granicama prihvatljivosti, te ée se ovaj lagani pad Sto u
dolascima, Sto u noéenjima pripisati nepovoljnom rasporedu Skolskih praznika u
Njemackoj, Evropskom nogometnom prvenstvu i Olimpijadi, indikativno bi bilo uzeti u
obzir ¢injenicu da stav mnogih turista koji posje¢uju nas kraj lezi u odnosu cijene i
kvalitete, Sto nikako ne znaci da su cijene jedini faktor, ali kvalitetna usluga na svim

razinama zasigurno je.

Turisticki promet po drzavama porijekla

Na podruéju TZO Zminj su u razdoblju od 01.01. do 07.11.2024. godine zabiljezeno je
sveukupno 12.195 dolazaka od ¢ega 552 domaca i 11.643 strana gosta. Prednjacili su
gosti iz Njemacke (60%), Austrije (6,17%), Nizozemske (5,30%), Hrvatske (4,43%) i

Belgije (3,20%) te u manjem broju posjetitelji iz ostalih zemalja.
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Dolasci

/— Domaci : 552

Strani : 11643 _'l
= Domaci == Strani

Usporedba Dolasci

/— Domadi - 504

Grafikon br. 1, Turisti¢ki promet dolasci domadi/strani u TZ0 Zminj od 01.01. do 07.11.2024. i
usporedba

Izvor: eVisitor, 07.11.2024. u 14:46
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Nocenja

I— Diomaci : 2758

Strani - 101491 _I
== Domati == Strani

Usporedba Nocenja

]— Domadi : 2387

Strani - 104654 =

Grafikon br.2, Turisti¢ki promet nocenja domaci/strani u TZ0 Zminj od 01.01. do 07.11.2024. i
usporedba

Izvor: eVisitor, 07.11.2024. u 15:00
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Turisticki promet po drzavama

\rijeme aZzurnosti podataka: 711.2024.756 [ @ @ G

Njematka 7397 m 9593 69.053 72459 9530 7399 95,88 60,66 % 60,39 % 66,24 % 67,69 % 60,5 % 6032%

/

Nizozemska 646 678 95,28 5480 5156 10628 646 678 9528 530% 531% 5,26 % 482% 529% 530 %

Austrija 753 761 9895 5478 5493 973 762 761 10013 617 % 5,96 % 525% 3% 623% 595%

Belgija 39 485 8041 3415 3810 89,63 3% 485 8041 320% 380% 38% 356% 9% 39%

Hrvatska 552 504 10952 2758 2387 11554 554 504 10992 453% 395% 265% 2% 453% 394 %

Poljska 307 n 95,05 2200 2244 98,04 308 3% 95,06 252% 253% 2% 210% 252% 253%

J

Ujedinjena ) o

il 5 49 1024 1893 1m 10993 255 % 1024 209% 195% 182% 161% 209% 195%
raljevina

Ostale

azijske 2 3 113,04 1568 617 54713 3 % 1923 021% 018% 150% 058 % 025% 020%

zemlje

Francuska 283 21 10843 1407 1105 7133 283 261 10843 232% 204% 135% 1083% 2132% 206%

Danska 190 168 1310 1362 1293 1053 190 168 11310 156 % 12% 131% 121% 1,55 % 131%

Stranituristi; 11643 12265 94,93 01491 10665 9698 1668 | 12289 94,95 9547% | 9605%  9335%  97T% 9547%  96,06%
Domai turisti: 552 504 10952 2758 2387 1556 554 | 504 0992 458% | 395% 265%  2,3% 553%  304%
UKUPNO: 12195 12769 95,50 106269 107,041 9739 nm 12 95,54 10000% 10000%  100,00% 10000%  100,00%  100,00%

b

Tablica br.1, Turisticki promet u TZO Zminj po zemljama porijekla od 01.01. do 07.11.2024.
Izvor: eVisitor, 07.11.2024. u 15:08

Podaci o ostvarenom prometu u tekucoj godini

Na podrucju TZO Zminj je tijekom prvih deset mjeseci 2024. godine ostvareno ukupno
12.143 dolazaka i 102.780 nocenja, Sto cini 0,35% ukupno ostvarenih nocenja u
Istarskoj Zupaniji u datom periodu. U usporedbi s turistickim prometom za taj isti
period u prethodnoj 2023. godini biljezi se pad od 4,4% u ostvarenim dolascima i pad
od 3,8% u ostvarenim nocenjima. Turisticki promet u analiziranom periodu prati

ukupni trend smanjenog turistickog prometa koji je zabiljeZzen u Istarskoj Zupaniji.
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Tunisticka zajednica Istarske Zupanije | | Boa

DOLASCI I NOCENJA TURISTA U ISTRI PO TURISTICKIM ZAJEDNICAMA Istra
N 01-10/2024 01-10/2023 Indeksi 24123
Turisticka zajednica Tourst Dolasci Nocenja % Dolasci Nocenja % Dolasci Nocenja

ffice Nights Arrivals ) Nights

T Bale 70.152 426.830 145 67311 101
7 Barban 15.147 120.337 041 15.174 %9
3 Brionigla 101.466 752806 2% 98.007 101
4 Bue 54.397 253973 0.86 54.269 102
5 Buzet 15.544 59.356 020 16.195 %
6 Fafana 159.708 1.131.041 383 157.318 9
7 Funtana 308.609 2.063.943 695 208.335 2.019.926 102
8 Gronjan 7546 30.283 0,10 7136 29930 101
9 Kanfanar 10.158 81225 028 9.756 - 101
0 Kastelir-Labinci 11.070 9414 032 11411 W
1 Krdan 11.023 81.273 0,28 10.285 li 106
12 Labin 222,831 1.233.581 418 230.958 %
13 Linjan 57.783 401.862 1,36 42380 124
1 Mardana 41680 331121 114 42,679 %
15 Medulin 440.255 2.746.7125 930 442,891 2.800.237 98
16 Motovun 21440 45774 0,15 23555 52.465 a7
17 Novigrad 240.903 1.345.975 456 238.119 1.321.14 102
18 Opriaf 3667 21.908 0,07 8.168 34.409 45 64
19 Pazin/ Srediénja Istra 49582 356.555 121 48.883 361.455 9
0 Pored 619.735 334115 113 621.049 3.398.446 %8
2 Pula 451.588 2063917 699 436.023 2.044.690 101
2 Rata 43485 316546 107 46117 4 %
3 Rovinj 706.064 4115583 1394 717.957 98
2 Sveta Nedefja 13.837 122.359 041 13.684 a7
% Svetvincenat 23813 194.152 0,66 2511 104
% TarVabriga 262.273 1.869.787 633 272,584 %
2 Umag 552.299 3040842 10,30 551991 9
8 Vidnjan 12.751 105473 0,36 12.816 100
3 Vizinada 8.079 58312 020 7116 9
3 Vodnjan 61.948 601.202 204 61.296 6 %
o Vrsar 243.464 1.779.271 6,02 236.308 778. 100
2 Zminj 12.143 102.780 035 12.685 106.719 b %
Nautika Naufics 35.883 244 903 0.83 36.002 246.93 0,83 100 99
Ukupno Tota 4.890.523 29.532.019 10000 4872179 29.819.941 100,00 100 99

|zvor 5o &Visitor

DatumiDzt=: 051172024

Tablica br.2 , Ostvareni dolasci i nocenja u Istarskoj Zupaniji po lokalnim turistickim zajednicama za 01.-
10.2024. i usporedba 01.-10.2023.

Izvor:https://www.istra.hr/hr/business-information/istra-u-medijima/statistika, 07.11.2024. u 15:27

Planiranje prihoda i procjena turistickog prometa za 2025. godinu

Prijedlog prihoda za 2025. godinu zasniva se na procjeni mogucih sredstava iz
zakonom utvrdenih izvora prihoda za sustav turisti¢ckih zajednica, odnosno na
temelju:

-prihoda od turisticke pristojbe

-prihoda od ¢lanarina turisti¢kim zajednicama

-prihoda iz proracuna opcine/Zupanije
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-prihodi od sustava turistickih zajednica (sredstva iz Fonda za turisticki nedovoljno
razvijena podrucja i kontinent i sredstva iz Fonda za udruZene turisticke zajednice)
-prihoda iz EU fondova

-prihoda prenesenih iz prethodne godine

-prihoda od gospodarskih djelatnosti

-te ostalih prihoda (donacije i sl.)

Prema izvjes¢ima o trendovima u turizmu za 2025. koja su izradena za istaknutije
booking platforme (Booking.com, Expedia), koje i u Opéinu Zminj dovode goste,
predvida se da turisti viSe ne Zele putovati na poznate i skupe globalne destinacije,
veé ¢e birati mirnija manje poznata mjesta, bez guzve. Turisti Zele pogodnosti
daleko od guive, gdje se ide s obitelji i prijateljima, planiraju provesti dovoljno
vremena u kudéi, traze bazene i vrtove. Dakle, prema najavama operatera iz
turistickog sektora, usprkos padu turistickog prometa u prvih deset mjeseci 2024.
godine u odnosu na 2023. godinu, za ocekivati je ¢e 2025. godina na podrucdju
TZO Zminj biti u rangu sa 2024.

Prema dosadasnjim pokazateljima moZe se ocekivati najvise gostiju iz Njemacke,

Austrije, Nizozemske i svakako Hrvatske.

PLAN PRIHODA

1. IZVORNI PRIHODI

1.1. Prihodi od turisticke pristojbe

Prihodi od turisti¢ke pristojbe za 2025.godinu planiraju se na temelju ostvarenog
prometa u 2024. godini te broju lezajeva u smjestajnim objektima, s obzirom da
najveci dio pruzatelja usluga smjestaja turistiCku pristojbu plaéa pausalno (u iznosu

koji ovisi o broju leZzajeva). Na Skupstini Istarske Zupanije 01. prosinca 2023. godine je
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donesena Odluka o visini turisticke pristojbe po osobi i no¢enju i visini godisSnjeg
pausalnog iznosa turisti¢ke pristojbe za opcine i gradove na podrucju Istarske Zupanije
za 2025. godinu, prema kojoj iznos turistitke pristojbe po noéenju za opéinu Zminj
iznosi 1,99 € (u razdoblju 1.4. - 30.9.) i 1,10 € (ostalo razdoblje) te godisnji pausalni
iznos 100,00€ po svakom glavnom i pomoénom krevetu za smjestaj u domadinstvu.
Obzirom da je dosadasnji iznos turisticke pristojbe po noéenju iznosio 1,60 € (u
razdoblju 1.4. - 30.9.) i 1,10 € (ostalo razdoblje) te godisnji pausalni iznos 60,00 € po
svakom glavnom i pomocénom krevetu za smjestaj u domacinstvu, ocekuje se
povecanje prihoda od turisti¢ke pristojbe u 2025.godini.

Iznos: 37.000,00 €

1.2. Prihodi od turisticke clanarine

Prihodi od turisticke ¢lanarine ostvaruju se od uplata ¢lanarine koju uplacuju pravne i
fizicke osobe koje ostvaruju prihod pruzanjem ugostiteljskih usluga, usluge u turizmu
ili obavljanjem s turizmom neposredno povezanih djelatnosti. Projekcija za 2025.
godinu na razini je prethodne godine.

Iznos: 15.000,00 €

2. PRIHODI 1Z PRORACUNA OPCINE / ZUPANIJE / DRZAVE

U 2025. godini planiraju se prihodi iz JLS - Op¢ine Zminj i JRS - Istarske Zupanije.
Prihodi iz drzavnog prorac¢una nisu planirani.

Iznos: 27.000,00 €
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3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA - sredstva iz Fonda
za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent i sredstva iz

Fonda za udruzene turisticke zajednice

Sukladno budud¢im raspisanim natjecajima od strane Turisticke zajednice Istarske
Fupanije i Hrvatske turisticke zajednice, u 2025. godini TZO Zminj planira prijavu na
natjecaje.

Iznos: 18.000,00 €

4. PRIHODI IZ EU FONDOVA

Zbog niske razine spremnosti projekata i nemoguénosti sufinanciranja, u 2025. godini
ne planira se ovaj prihod

Iznos: 0,00 €

5. PRIHODI OD GOSPODARSKIH DJELATNOSTI

Prema Zakonu o turistickim zajednicama dozvoljena je odredena gospodarska
djelatnost koja se odnosi na: prihode od zakupa imovine ili javnih povrsina danih na
upravljanje od strane JLS; prihodi od upravljanja javnom tur. Infrastrukturom; prihodi
od organizacije manifestacija (npr. Sponzorstva); prihodi od objavljivanja
komercijalnih oglasa. TZO Zminj ne planira ovu vrstu prihoda.

Iznos: 0,00 €

6. OSTALI PRIHODI

Ostali prihodi odnose se na prihode od pravnih i fizickih osoba (u slu¢aju kada gradani
i gospodarski subjekti svojevoljno podupiru odredenu aktivnost koju provodi
turisticka zajednica) te ostale donacije, potpore, pomodii sl.

Iznos: 2.100,00 €
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AKTIVNOSTI

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih / operativnih / komunikacijskih / akcijskih

dokumenata

Plan upravljanja destinacijiom

Obveza izrade Plana upravljanja destinacijiom propisana je novim Zakonom o turizmu
i prateé¢im pravilnicima (Pravilnikom o pokazateljima za pracenje razvoja i odrzZivosti
turizma, Pravilnikom o metodologiji izracuna prihvatnog kapaciteta i Pravilnikom o
metodologiji izrade plana upravljanja destinacijiom). Radi postizanja financijske
uStede, koordinirane provedbe, ujednacenom prikupljanju i obradi podataka, kao i
ofuvanja geografskog integriteta turisti¢ke cjeline/podrucja/destinacije, TZO Zminj
pristupiti ¢e zajednickoj izradi Plana upravljanja destinacijiom klastera SrediSnje Istre.
Taj ¢e strateski dokumnet TZO Zminj izraditi zajedno s TZO Barban, TZ Sredinje Istre i
TZ Grada Buzeta.

Iznos: 15.000,00€

1.2. IstrazZivanje i analiza trZista

TZO Zminj nema u planu ovu aktivnost.
Aktivnost je navedena zbog iskazivanja aktivnosti prema jedinstvenoj metodologiji.

Iznos: 0,00 €

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

TZO Zminj nema u planu ovu aktivnost.
Aktivnost je navedena zbog iskazivanja aktivnosti prema jedinstvenoj metodologiji.

Iznos: 0,00 €
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2.RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identificiranje i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih
proizvoda

Turisti¢ka zajednica Op¢ine Zminj radit ée na popisu resursa koje je moguée turisticki
valorizirati te ¢e iste povezati u nove programe destinacije. Isti ¢e sluziti kao temelj za
promotivni materijal koji ée se objavljivati na web stranici. Zajedno sa susjednim
turistickim zajednicama u planu je poboljSanje i razvoj dogadanja u kao i druge motive
dolaska kako za individualne, tako i za grupne goste, na nacin aktivnhog sudjelovanja
TZO Zminj u redovnom poslovanju.

Razvoj turisticke ponude obuhvatiti ¢e sljedeée aktivnosti: odrzavanje postojeéih bike
| pjesackih staza, uredenje bike odmorista s bike servisom, uredenje punionica za
elektricne bicikle i elektricne automobile. Projekt ée biti kandidiran na javne pozive
HTZ-a u 2025. godine te ¢e se projekt realizirati u skladu sa dodijeljenim sredstvima.
Cilj aktivnosti: Povecanje broja dolazaka postojecih i potencijalnih turista, produljenje
turisticke sezone te promocija destinacije.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: ovisno o dodijeljenim sredstvima.

Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj — prosinac 2025. godine.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj, Opéina Zminj i partneri

2.2. Sustav oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

TZO Zminj nema u planu ovu aktivnost.
Aktivnost je navedena zbog iskazivanja aktivnosti prema jedinstvenoj metodologiji.
Iznos: 0,00 €

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj
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2.3. Podrska razvoju turistickih dogadaja

Potpore manifestacijama i projektima provode se u cilju unapredenja kvalitete
turistickog proizvoda destinacije i regije u cjelini, stvaranju prepoznatljivog imidza
destinacije, razvoju sadrzaja koji omogucavaju produzenje turisticke sezone.

Nit vodilja trebala bi svakako biti razvoj novih i obogadivanje postojec¢ih dogadaja Sto
podrazumijeva koordinirani razvoj dogadanja s ostalim turisti¢kim razvojem (smjestaj,
marketing i ostalo), koja pocivaju na nacelima ocuvanja okolisa i odrzivosti.

TZO Zminj u skladu s turisti¢ckim trendovima kreira turizam doZivljaja. Najveéi broj
manifestacija temelji se na povijesti i tradiciji te doprinose stvaranju prepoznatljivog
turistickog identiteta.

Turisticka zajednica sudjeluje u organizaciji manifestacija koje podupire marketinski i
logisticki, a to su: Istrijanske pinci pod ¢erepnjon na ugnjis¢e, Armonike zad kastela,
Istarski festival paste, Zminjska $tuorija, Bartulja, Full moon jazz, BoZi¢na Stuorija,
izlozba kaktusa, biciklijade, utrke i ostalo.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj, Opéina Zminj i partneri

TZO Zminj organizirat ¢e sljede¢e manifestacije:

NAZIV DATUM DOGADPANIJA PLANIRANA POTPORA
U 2025.

ISTRIJANSKE PINCI POD CEREPNJON NA travanj 2025. 4.500,00 €
UGNJISCE

ARMONIKE ZAD KASTELA srpanj 2025. 4.500,00 €
ZMINJSKA STUORIJA srijedom, srpanj-kolovoz 2025. 2.500,00 €
ISTARSKI FESTIVAL PASTE srpanj 2025. 4.500,00 €
FULL MOON JAZZ srpanj-kolovoz, 2 termina 4.000,00 €
IZLOZBA KAKTUSA rujan - listopad 2025. 1.000,00 €
BOZICNA STUORIJA prosinac 2025. 6.000,00 €
UKUPNO 27.000,00 €

2.4.Turisticka infrastruktura

Ciljevi i opisi aktivnosti: TZO Zminj nije zaduZena za upravljanje turistickom

infrastrukturom danom na upravljanje od strane jedinice lokalne/regionalne
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samouprave ili drugih institucija, no sredstva su predvidena za realizaciju aktivnosti
koje su obuhvacene Pravilnikom o javnoj turisti¢koj infrastrukturi NN 136/21
Aktivnost je navedena zbog iskazivanja aktivnosti prema jedinstvenoj metodologiji.
Nositelji aktivnosti: TZO Zminj

Iznos: 0,00 €

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Ukoliko to bude moguce u 2025. planirano je sudjelovanje TZO Zminj na nacionalnim i
medunarodnim turistickim sajmovima. Ta ¢e se aktivnost radi smanjenja troSkova
svakako koordinirati sa zajednic¢kim klasterskim i Zupanijskim nastupima na emitivnim
europskim trzistima.

Isto tako, u 2025. bit ée nastavljene aktivnosti u skladu sa Sporazumom o udruzivanju
turistickih zajednica gradova i opcéina s podrucja srediSnje Istre pod nazivom
»Autenticna Istra“, potpisanog 2024. godine, a Ciji je koordinator TZSI te potpisnice
ovog projektnog udruZivanja i TZ Grada Buzeta te TZ-ovi opéina Barban i Zminj
(ukupno 12 JLS-ova). Navedeno projektno udruZivanje ima za cilj snazniju zajednic¢ku
promociju eno-gastronomske ponude i enogastronomskih manifestacija destinacije
na domacim i inozemnim trZistima, a navedeno se planira kroz zajednicki nastup na
specijaliziranim sajmovima.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj i ostale turisticke zajednice klastera Sredidnje Istre

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom 2025.

Iznos: 500,00 €
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3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

Obzirom da turoperatori ¢esto organiziraju studijska putovanja na kojima sudjeluju
njihovi predstavnici, agenti, influenceri i blogeri, a sve u cilju $to bolje prezentacije
destinacije, TZO Zminj ¢e u tom segmentu zasigurno biti potpora, no TZO Zminj nema
u planu ovu aktivnost. Ukoliko se tijekom godine stvori financijska mogucnost za ovaj
vid aktivnosti, uzeti ¢e se u obzir.

Aktivnost je navedena zbog iskazivanja aktivnosti prema jedinstvenoj metodologiji.
Nositelji aktivnosti: TZO Zminj

Iznos: 0,00 €

3.3. Odnosi s javnoscu (globalni i domaci PR)

Opis aktivnosti: Promotivne aktivnosti kroz PR agencije za ciljana trzista.

Definiranje komunikacijske strategije, kreiranje konzistentnih poruka, kooridinirane
objave, primjena najboljih komunikacijskih praksi.

Cilj aktivnosti: zajednicka promocija

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj, partneri

Iznos 1.500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

3.4.Kreiranje promotivnog materijala

Obzirom da TZO Zminj ve¢ vise godina nije izradio brosuru destinacije, planira se
izrada i tisak bro$ure Zminja s naznacenim kulturnopovijesnim znamenitostima i
prirodnim atrakcijama poput sakralnih objekata, znacajnim povijesnim i drustvenim
znamenitostima, lokvama, spiljama, kao i pjesackim i biciklistickim stazama.
Turisticke karte osim gostiju traze i domadini, posebice privatni iznajmljivaci, koji

svojim gostima po dolasku pomocu karte lakSe ukazuju na znamenitosti podrucja.
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Takoder ce se tiskati letci s mjese€nom ili periodicnom ponudom turistickih
dogadanja i po potrebi ostali promotivni materijal.

Projekt ée biti kandidiran na javne pozive HTZ-a u 2025. godine te ¢e se projekt
realizirati u skladu sa dodijeljenim sredstvima.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj, Opéina Zminj, partneri

Iznos 6.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

3.5. Internetske stranice

Azuriranje postojeeg i1 dodavanje novog strukturiranog sadrzaja sluzbenih web
stranica TZO Zminj, ne samo o aktualnim dogadanjima, veé i o ponudi smjestajnih
kapaciteta, ugostiteljskoj i poljoprivrednoj ponudi, specijaliziranim agencijama za
razne oblike dozivljaja 1 svemu S§to pridonosi lijepSem, bezbriznijem i1 ugodnijem
boravku turista u destinaciji te olakSava i potice rad lokalnim gospodarstvenicima,
iznajmljivacima i privrednicima.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj I partneri

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom 2025.

Iznos: 1.800,00€

3.6. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

U vidu stvaranja adekvatnog fotografskog i video portfelja destinacije kroz
profesionalni prikaz svih njenih posebnosti, znamenitosti i istaknutih dijelova tijekom
cijele godine i svih godisnjih doba planirana je suradnja s lokalnim fotografima u
smislu izrade i otkupa autorskih prava za koristenje materijala za potrebe TZO Zminj u
kontekstu weba i tiska. TZO Zminj nema u planu ovu aktivnost.

Aktivnost je navedena zbog iskazivanja aktivnosti prema jedinstvenoj metodologiji.
Iznos: 0,00 €

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj

17



Program rada i financijski plan TZOZ za 2025. godinu

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor

Sustavom eVisitor-a koriste se svi fizicki i pravni iznajmljivaéi u svrhu prijave i odjave
gostiju i pracenja financijskih zaduZenja. Putem istog sustava Turisticka zajednica
izraduje izvjesca i prati broj turistickih dolazaka i noc¢enja, te broj objekata i lezajeva
na podrucju Opcine Zminj.

Cilj je pravovremeno koristenje turistickih podataka za potrebe TZO Zminj, TZ Istarske
Zupanije, HTZ-a, MINT-a, DZZS-a i Drzavnog inspektorata.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom 2025.

Iznos: 0,00 €

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

TZO Zminj provodit ¢e i u 2025. godini edukacije u suradnji sa susjednim turisti¢kim
zajednicama, raznim nositeljima i organizatorima. Provodenjem istih edukacija
unaprijedit ¢e se znanje i iskustvo djelatnika Turisticke zajednice, a isto ée utjecati na
kvalitetu sadrZaja i ponude same destinacije.

Poseban naglasak potrebno je staviti na razumijevanje procesa i trendova svjetskog
turizma, a sve u cilju podizanja kvalitete dodatne turisticke ponude koja ¢ée omoguciti
produljenje sezone i izbjegavanje sezonalnosti.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj i partneri

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom 2025.

Iznos: 800,00 €

4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa

Postavljanjem informativnih tabela na odmoristima i biciklistickim i pjeSackim
stazama poboljsat ¢e se osnovni uvjeti destinacije i ponude, te opremanje mjesta

prikladnom turistickom infrastrukturom i sadrzajima. Sadnja cvije¢a i grmova na
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predvidenim javnim lokacijama diljem destinacije za uljepSavanje mjesta. Nabava
sadnica, zemlje, sadnja.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj, Opéina Zminj i partneri

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom 2025.

Iznos: 500,00 €

5. OSTALI RASHODI

Povrat sredstava na ime neizvréenog projekta iz 2022. godine, obveza prema TZIZ.
Nositelji aktivnosti: TZO Zminj
Rokovi realizacije: tijekom 2025.

Iznos: 2.000,00 €

6. ADMINISTRATIVNI RASHODI

6.1. Place

TZO Zminj ima zaposlenog jednog djelatnika na radnom mjestu direktora. Prema
potrebi tijekom glavne turisticke sezone kao i/ili uslijed pove¢anog opsega posla, za
rad na info punktu privremeno se zaposljavaju studenti i ucenici. Turisticki ured
obavlja sljedeée poslove: poslove informiranja poslovnih subjekata, gradana i drugih
subjekata o turisti¢koj ponudi i drugim informacijama vezanim uz rad TZ Op¢ine Zminj,
izvjes¢a o radu, evidencija i kontrola naplate turisticke pristojbe, organizacijsko -
operativne poslove neposredno vezane uz realizaciju programa rada, administrativne
poslove Turisti¢kog ureda, poslove pripreme materijala, vodenje zapisnika za sjednice
Turistickog vijeca i sjednice Skupstine Zajednice, organizacijsko - operativne i
koordinacijske poslove vezane za dogadanja i manifestacije na podrugju Opéine Zminij,
priprema i izrada programa rada, financijskog plana i drugih programskih i planskih
dokumenata te, izrada izvjeSéa Program rada s financijskim planom , svakodnevna
evidencija i azuriranje podataka obveznika placanja turisticke clanarine putem
izvadaka FINE, evidencija naplate turisticke ¢lanarine, koordinacija s gospodarskim

subjektima i Poreznom upravom, aZuriranje internet stranice i druStvenih mreza,
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organizacijski i operativni poslovi u realizaciji promotivnih nastupa na sajmovimaii sl.,
operativni i koordinacijski poslovi vezani za pripremu izrade tiskanih materijala za
potrebe TZ Opcine Zminj, pribavljanje, izdavanje i kontrola financijske dokumentacije
te njezinu pripremu za knjigovodstveno knjizenje.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom 2025.

Iznos: 35.000,00 €

6.2. Materijalni troskovi

Rije¢ je o troSkovima funkcioniranja ureda turisticke zajednice, odnosno na sve
rashode vezane za ured TZO Marcéana i njegovo redovno poslovanje. To su troskovi
uredskog materijala, usluga poste, usluga HT-a, odrZavanja, osiguranja, komunalne
usluge, usluge cis¢enja, prijevoza, dnevnica, putnih naloga, troskova reprezentacije,
knjigovodstvenih usluga, odvjetnickih usluga i ostalih troSkova.

Nositelji aktivnosti: TZO Zminj

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom 2025.

Iznos: 9.000,00 €
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1. STRUKTURA PLANIRANJA — TABLICNI PRIKAZ

PRIHODI Plan za 2025. udio %

1. Izvorni prihodi 52.000 52,47

1.1. Turisticka pristojba 37.000 37,34

1.2. Clanarina 15.000 15,13

2. Prihodi iz prora¢una opéine/grada/driavnog 27.000 27,24

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 18.000 18,16

Prihodi od TZIZ - pomo¢ za TZN 10.000 10,09

Prihodi od HTZ - fond za nerazvijene 8.000 8,07

Prihodi od HTZ - fond za projektno udruzene TZ-e 0 0

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0 0

6. Preneseni prihod iz prethodne godine 0 0

7. Ostali prihodi 2.100 2,13

SVEUKUPNO 99.100 100

RASHODI Plan za 2025. udio %

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 15.000 15,14

T s A

1.2. IstraZivanje i analiza trZiSta 0 0

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0 0

2. RAZVOJ TURISTIEKOG PROIZVODA 27.000 27,25

21, Idt?nt'ivficfiranje' i vrednovanje resursa te strukturiranje 0 0
turistickih proizvoda

2.2 Sustav oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 0 0

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadaja 27.000 27,25

24. Turisticka infrastruktura 0 0

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 9.800 9,88

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 500 0,50

3.2, Suradnja s organizatorima putovanja 0 0

3.3. Odnosi s javnoscu (globalni i domaci PR) 1.500 1,51

3.4. Kreiranje promotivnog materijala 6.000 6,05

3.5. Internetske stranice 1.800 1,82

3.6. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 0 0

4. DESTINACISKI MENADZMENT 1.300 1,31

4.1. Turisticki informacijski sustavi | aplikacije eVisitor 0 0

4.2 Upravljanje kvalitetom u destinaciji 800 0,81

4.3 Poticanje na uredenje destinacije 500 0,50
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OSTALI RASHODI 2.000 2,02

ADMINISTRATIVNI RASHODI 44.000 44,40
6.1. Place 35.000 35,32
6.2. Materijalni troskovi 9.000 9,08

REZERVA

POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

SVEUKUPNO 99.100 g 00)
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